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Por Fernanda Reis

Passo 1

ABERTURA DE CHAMADO VIA SAGITTA

Para realizar a
abertura de chamado
via Sagitta você deve
realizar LOGIN na
página sagitta.ufpa.br
(são os mesmos que
você usar para acessar
o SIGAA).
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Passo 2

ABERTURA DE CHAMADO VIA SAGITTA

Selecione
“Nova Chamada”
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Passo 3

ABERTURA DE CHAMADO VIA SAGITTA

Selecione
“IFCH - Instituto de
Filosofia e Ciências
Humanas”
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Passo 4

ABERTURA DE CHAMADO VIA SAGITTA

No Perfil do
PROGRAMA DE PÓS-
GRADUAÇÃO EM
HISTÓRIA clique no
Tópico que engloba o
assunto que você
gostaria de tratar
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Exemplo:

ABERTURA DE CHAMADO VIA SAGITTA

No tópico “MATRÍCULA” 
temos as opções:

 Ajuste de Matrícula
Correções no Histórico
Acadêmico
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Exemplo:

ABERTURA DE CHAMADO VIA SAGITTA

Selecionando Ajuste de
Matrícula, preencha os
campos e descreva sua
solicitação, se quiser, é
possível anexar documentos,
por fim clique em Criar
Chamada.
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ABERTURA DE CHAMADO VIA SAGITTA

Pronto!
Agora basta aguardar o atendimento, os
prazos estão descritos nas informações
da Chamada.


